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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE SANEAMENTO, HABITACAO E DESENVOLVIMENTO URBANO - SEDURB

Cadeia de Valor da SEDURB

A cadeia de valor da Secretaria de Estado de Saneamento, Habitagdo e Desenvolvimento

Urbano (SEDURB) representa, de forma integrada, os macroprocessos responsaveis pela

geracdo de valor publico a sociedade capixaba.

Elaborada com base na metodologia de gestdo por processos do Governo do Estado, a
cadeia de valor organiza as atividades institucionais em trés grandes grupos —

finalisticos, estratégicos e de apoio — evidenciando como a atuagao da Secretaria se

estrutura desde o planejamento até a entrega de politicas publicas.
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GESTAO DAS POLITICAS DE
SANEAMENTO BASICO
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PROGRAMAS, PROJETOS E AEOES DE | Gestdo Estratégica e Integridade
HABITACAO E REGULARIZACAO

FUNDIARIA Gestdo de Convénios
EMPREENDIMENTOS E OBRAS DE geStaﬂdedPrggramas Urbanos e
INFRAESTRUTURA URBANA aptagdo de Recursos

GESTAO DA CARTEIRA IMOBILIARIA E ge“"l" da P~°"tF'°a:.‘?b.'ta°'°”a' e
DOS CONTRATOS HABITACIONAIS egularizagao Fundiaria

Gestdo da Informagédo de
Saneamento Bdésico

Estrutura da Cadeia de Valor

Macroprocessos Finalisticos

Gestdo Administrativa, Logistica e Tl I
Comunicagdo Institucional

Gestdo de Pessoas

Gestdo Orgamentaria e Financeira

Desenvolvimento e Trabalho Técnico
Social

Correspondem as atividades diretamente relacionadas a formulacdao e execucao das

politicas publicas:

. Gestdo das Politicas de Saneamento Basico

Programas, Projetos e A¢Oes de Habitacao e Regularizacao Fundidria

Empreendimentos e Obras de Infraestrutura Urbana

. Gestdo da Carteira Imobiliaria e dos Contratos Habitacionais

Macroprocessos Estratégicos

Relacionados a definicao de diretrizes, planejamento e governanca institucional:



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE SANEAMENTO, HABITACAO E DESENVOLVIMENTO URBANO - SEDURB

. Gestdo Estratégica e Integridade

. Gestdo de Convénios

. Gestdo de Programas Urbanos e Capta¢ao de Recursos

. Gestdo da Politica Habitacional e Regularizagao Fundiaria
. Gestdo da Informacgdo de Saneamento Basico

Macroprocessos de Apoio

Responsdveis por garantir a sustentacdo administrativa e operacional da Secretaria:

. Gestao Administrativa, Logistica e Tl

. Comunicacao Institucional

. Gestdo de Pessoas

. Gestdo Orcamentdria e Financeira

. Desenvolvimento e Trabalho Técnico Social

Integragao e valor publico

A cadeia de valor evidencia a integracdo entre as diversas areas da SEDURB,
demonstrando como os processos institucionais se articulam para garantir eficiéncia,
transparéncia e melhores resultados para a sociedade.

Esse modelo fortalece a gestao por processos, contribui para o alinhamento estratégico
e amplia a capacidade da Secretaria em planejar, executar e monitorar politicas publicas
nas areas de saneamento, habitacdo e desenvolvimento urbano.



